Sé Y Té Bac Liéu
BAO CAO TU KIEM TRA, PANH GIA
CHAT LUQNG BENH VIEN 6 THANG PAU

NAM 2020
(AP DUNG CHO CAC BENH VIEN TU KIEM TRA, PANH GIA)

a. Tén co so KB - CB: TRUNG TAM Y TE THI XA GIA RAI

b. Gidgm déc: HUYNH VAN DUNG

c. Di dong: 0913990684 Email: huynhdungdrgr@gmail.com

d. Thu ky Hoi dong kiém tra: TRAN HOANG VU

e. Dia chi chi tiét: ql 1A - Khom I, thi trdn Gi4 Rai, huyén Gi?’l Rai, Bac Li€u
f. S6 gidy phép hoat dong: 05-TTYT/BL-GPHP  Ngay cép 19/3/2018

g. Tuyén truc thude: 3.Quan/Huyén

h. Co quan chi quén: SO Y TE BAC LIEU

i. Hang bénh vién: Hang III

k. Hinh thuec td chtrc: Bénh vién da khoa

TOM TAT KET QUA TU KIEM TRA CHAT LUQNG BENH VIEN

1. TONG SO CAC TIEU CHI PUQC AP DUNG PANH GIA: 83/83 TIEU CHI
2. TY LE TIEU CHI AP DUNG SO VOI 83 TIEU CHIi: 100%
3. TONG SO PIEM CUA CAC TIEU CHi AP DUNG: 322 PIEM
4. PIEM TRUNG BINH CHUNG CUA CAC TIEU CHI: 3,58 PIEM
(Tiéu chi C3 va C5 co hé 56 2)
KET QUA CHUNG CHIA THEO MUC: Ml"’c Mz"’c M3""° Mfc Ms‘i’c ;rlf::gclf
5.SO LUQNG TIEU CHI PAT: 1 8 24 | 37 | 13 83
6. TY LE CACMUC PATBUQC (%): | 12 | 9,6 | 28,9 | 44,6 | 15,7 | 100%
Gid Rai, ngayclthang 7 ndam 2020
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6. TU PANH GIA VE CAC NHUQC PIEM, VAN PE TON TAI

Ty 1€ ho sinh ¢6 trinh d§ cir nhan chwa dat 30 % tdng sd ho sinh ctia khoa san;
mua sidm b sung lién ‘tuc, kip thoi céc loai thung chtra va van chuyén rac ra khau
kiém tra, gidm sat va van dé kinh phi.

- Khong ¢6 nhén sy trinh d§ tién s§ hodc y hoc hodc céc chuyén nganh lién
quan dén xét nghiém.

- Do chua c6 xay dung quy trinh.

7. KET QUA TU KHAO SAT HAI LONG NGUOI BENH NQI TRU,
NGOAI TRU VA NHAN VIEN Y TE (phan mém khao sat ciia B§ Y té)

8. XAC PINH CAC VAN PE UU TIEN CAI TIEN CHAT LUQNG

- Uu tién phat trién chat lugng lam sang, thyc hién cac ky thuat 1am sang, can
lam sang mdi nhim phat trién bénh vién cling nhu gép phén giam tai cho bénh vién
tuyen trén

- Xir Iy van chuyén rac an toan.
- Pao tao cir nhan hd sinh cho khoa CSSKSS

- Tranh thu ngudn kinh phi trang bi phin mém theo ddi quan ly lich st dung
thude.

9. GIAI PHAP, LO TRINH, THOI GIAN CAI TIEN CHAT LUQNG
- T4 chure tdt hé thdng quan 1y chét lugng trong bénh vién.

- Thye hién tbt trach nhiém quan ly CLBV cua BGD, Truong Cac khoa phong,
Xay dung ké hoach - CT hanh dong cai tien chat lugng BV.

- Ctr nhan vién tham gia céc 16p dao tao, tap huén vé QLCL.

- Dao tao can bd chuyén trach quan Iy chit lugng.

10. CAM KET, QUYET TAM CUA BENH VIEN CAI TIEN CHAT
LUQNG

Trung tdm Y té quyet tAm nang muc cai tién chét lugng theo timg ndm; Nhim
gbp phén nang cao chit lwgng khdm, chita bénh./.

Gid Rai, ngay 06thang 3 nam 2020
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